Programa de Capacitacién en
Comunicacién Accesible

Disefio y coordinacién: Tamara Mena

Encuentro 1 — Enfoque de derechos, modelos de
discapacidad y tipos de barreras

Objetivo:
Presentar el marco de derechos, los modelos de discapacidad y el concepto de barreras
para comprender como se estructuran las desigualdades comunicacionales.

Temas y contenidos:

Marco conceptual y legal

e Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD)

o Principios generales y enfoque de derechos
o Articulo 9: Accesibilidad
o Articulo 21: Libertad de expresién y acceso a la informacion

e Legislacion nacional e internacional

o Ley 26.378: Ratificacion de la CDPD en Argentina

o Ley 27.078: Argentina Digital (obliga a garantizar accesibilidad en servicios
TIC)

o Ley 26.522: Servicios de Comunicacién Audiovisual (subtitulado oculto, lengua
de sefias y audiodescripcion en medios)

o Ley 26.653: Accesibilidad de la informacion en las paginas web

e Elrol de los medios de comunicacion en la construccion de una sociedad
accesible

o Responsabilidad de los medios segun la CDPD
o Desafios en la cobertura periodistica y representacioén de la discapacidad

Modelos de discapacidad e historizacion

Objetivo: Analizar cémo se ha representado la discapacidad a lo largo de la historia y cémo
influyen en la comunicacion actual.
Temas y contenidos:



e Evolucion de los modelos de discapacidad:

o Modelo de prescindencia: la discapacidad como tragedia o castigo

o Modelo médico-rehabilitador: la discapacidad como enfermedad

o Modelo social: la discapacidad como interaccion entre barreras del entorno y
sujetos de derecho

e Impacto de los modelos en el lenguaje y la representacién mediatica:

o Terminologia y conceptos clave para incorporar la perspectiva de
discapacidad en los medios

o Comunicacion con perspectiva de derechos
Capacitismo: definicion y prevencion

o Representacién de personas con discapacidad en los medios: quién habla,
desde qué lugar, qué historias se incluyen y cuales se omiten

Introduccion al concepto de barreras

e Definicién general de barreras
e Tipos de barreras: actitudinales, fisicas, tecnoldgicas, simbdlicas, comunicacionales

Encuentro 2 — Lenguaje, representacién mediatica y
barreras comunicacionales

Objetivo:
Definir las barreras comunicacionales y sus distintas representaciones, y elaborar
conceptos y narrativas no excluyentes a la hora de abordar la tematica de la discapacidad.

Temas y contenidos:

Principios de la comunicacién accesible

Objetivo: Incorporar herramientas de comunicacién accesible y aplicarlas en los distintos
formatos del medio.

e Comunicacion accesible: introduccion y definicion e Barreras en la comunicacion: o
Concepto de barreras
o Tipos de barreras comunicacionales:
o Clasificacion: barreras simbdlicas y de formato

e Estrategias para eliminarlas en medios de comunicacion:



o Accesibilidad comunicacional: definicion y ejemplos practicos
o Barreras de contenido: lenguaje capacitista, estereotipos, omisiones,
infantilizacion, narrativas de superacion, etc.

e Lenguaje y recomendaciones para el abordaje con perspectiva de derechos en los
medios

Encuentro 3 — Herramientas de comunicacion accesible

Objetivo:
Incorporar recursos concretos para eliminar barreras comunicacionales en distintos
formatos mediaticos.

Temas y contenidos:

Accesibilidad editorial

Redaccién accesible: claridad, estructura y organizacién visual del contenido
Formato de lectura facil: principios y ejemplos

Formatos y tipografias accesibles

Pautas para descripciones textuales de imagenes

Incorporacion de transcripciones en materiales audiovisuales

Accesibilidad audiovisual y web

e Audiodescripcion: claves para narrativas accesibles en transmisiones
e Transcripciones del contenido audiovisual
e Subtitulado [CC]
e Incorporaciéon de Lengua de Seinas e Accesibilidad en la pagina web:
o Estructura accesible: encabezados, contraste y tipografia adecuada
o Compatibilidad con lectores de pantalla
o Evitar imagenes sin texto descriptivo
o Inclusién de transcripciones en notas con contenido audiovisual

Sistemas Aumentativos y Alternativos de Comunicacion (SAAC)

Introduccion y objetivos de los SAAC
Importancia para garantizar el derecho a la comunicacion de personas con distintas
discapacidades
Usos en contextos educativos, comunitarios, institucionales y mediaticos
Tipos de SAAC:
o Pictogramas
o Apoyos visuales: calendarios, secuencias, sefialéticas, paneles informativos



o Tableros de comunicacién: dispositivos analégicos o digitales que combinan
simbolos, letras o palabras

o Oftros recursos: tecnologias de asistencia, apps de comunicacién aumentativa,
cuadernos personalizados

Encuentro 4 — Aplicacion practica y entrevistas
accesibles

Integrar los aprendizajes conceptuales y técnicos en situaciones reales de produccién y
difusion mediatica, con especial énfasis en la accesibilidad en entornos digitales y en la
elaboracion de entrevistas que garanticen la participacion activa de personas con
discapacidad.

Temas y contenidos:

Entrevistas accesibles

e Criterios de accesibilidad para entrevistas:

o Entorno accesible

o Apoyos comunicacionales disponibles

o Material anticipado

o Flexibilidad temporal y metodoldgica

o Consentimiento informado y participacién activa o
Terminologia adecuada

Recursos comunicacionales accesibles en eventos:

o Recursos humanos: intérpretes de LSA, guias-intérpretes, facilitadores,
mediadores comunicacionales

o Recursos técnicos: micréfonos adecuados, bucles magnéticos,
audiodescripcion en vivo, pantallas de subtitulado simultaneo

o Materiales accesibles: folletos en lectura facil, braille, PDF accesibles, QR
accesibles, carteleria clara

o Estrategias de transmision: avisos orales, informacion anticipada accesible,
senalética inclusiva
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